Indices de Ajuste, pontualidade e divulgacdo de acordo com SO

9001 ano 1999
Ajuste Pontualidade divulgacéo

Agosto N&o houve 100%
Setembro N&o houve 100% 100%
Outubro N&o houve 100% 93%
Novembro Né&o houve 100% 97%
Dezembro Né&o houve 100% 93%
Média periodo N&o houve 100% 95,75%

i ndices de Ajuste, pontualidade e divulgag&o de acordo com 1SO 9001 ano

2000

Ajuste Pontualidade divulgacdo
Janeiro N&o houve 97% 95%
Fevereiro N&o houve 100% 95%
Marco N&o houve 97% 86%
Abril 96% 100% 86%
Maio 88% 98% 88%
Junho 92% 95% 86%
Julho 100% 100% 93%
Agosto 94% 97% 86%
Setembro 97% 100% 86%
Outubro 100% 100% 86%
Novembro 100% 100% %
Dezembro 100% 100% 80%
Média periodo 96% 98% 7%

LISTA MESTRA — SEPRE
Titulo Cadigo Revisdo | Vigéncia

Andlise critica de contrato DIOME.PQ.03.005 01 17.11.99
I dentificacio erastreabilidade DIOME.PQ.08.018 01 17.11.99
Controle de produto ndo conforme NUQ.PQ. 13.009 01 17.11.99
A(;éO corretiva e agéo NUQ.PQ. 14.010 01 17.11.99
preventiva







PROCEDIMENTOS DA 1SO 9001

indice de acerto de acordo com I SO 9001 ano 1999

Rio de Janeiro Espirito Santo
Agosto 88% 88%
Setembro 82% 81%
Outubro 80% 68%
Novembro 73% 71%
Dezembro 65% 66%
Meédia periodo 78% 77%
Indice de acerto de acordo com SO 9001 ano 2000
Rio de Janeiro Espirito Santo
Janeiro 75% 76%
Fevereiro 80% 79%
Marco 5% 2%
Abril 75% 70%
Maio 67% 70%
Junho 82% 83%
Julho 71% 80%
Agosto 67% 79%
Setembro 78% 80%
Outubro 75% 77%
Novembro 76% 76%
Dezembro 84% 83%
Média periodo 75% 77%




Caracteristicas Climéticas

Estacdes do ano: outono, inverno, primavera e verao 4
Total 4
Monitoramento de FenGmenos
El Nifio 15
LaNifia 15
Total 30
Atendimento através de faxes
Televisdo — 7 emissoras 2562
Radio — 7 emissoras 2562
Rio de Janeiro Jornal — 7 érgdos 2562
Defesa Civil — 12 érg&os 4392
Outras empresas — 6 2196
Sub Total 14.274
Televisdo — 4 emissoras 1464
Ré&dio — eventualmente 30
;- Jornal — 2 6rgdos 732
ESp Irto Santo Defesa Civil g— eventualmente 30
Outras empresas— eventual mente 40
Sub Total 2296
Total 16.570
Atendimento: colégios 1°, 2° e 3° graus.
Alunos e professores | 280
Atendimento Geral
Visitantes (escolas professores e alunos) 280
Imprensa escrita, falada etelevisada e usuério particular em geral 32.940
Total derelatériosimpressos : 96.086
Total: 129.306




Recepcdo de imagens de satdlite.

Imagens de satélite obtidas no site do INMET (6 por dia) 2196
Imagens de satélite obtidas via FTP de Furnas (108 por dia) 39528
Imagens de satélite obtidas no site PDUS (2 por dia) 732
Imagens de satélite obtidas no site do SIMEPAR (2 por dia) 732
Tota 43.188

Cartas prognosticadas

Cartasdo NCEP via GTS ( 19 por dia) 6954
Cartasdo ECMWF via GTS ( 6 por dia) 2196
Cartasdo INMET/MBAR viainternet FTP ( 29 por dia) 10614
Cartas do IGESIMRF via FTP ( 16 por dia) 5856
Tota 25.620

Andlise Skew T Log P

Rio de Janeiro — Galedo 83746 ( 1 vez por dia) 366
S&0 Paulo — S0 Paulo 83780 ou Marte 83779 ( 1 vez por dia) 366
Belo Horizonte — Confins 83566 ( 1 vez por dia) 366
Caravelas — (quando disponivel ) 366
Trindade — 83560 (quando disponivel ) 366
Tota 1.830

Previsbes especiais.

Presidéncia da Republica (dois 01/01/00 a 03/01/00 06
23/03/00 a 26/03/99 08
14/04/00 a 16/04/00 06
28/04/00 a 01/05/00 08
09/05/ 00 a 15/05/00 14
19/05/00 a 24/05/00 12
02/10/00 a 05/10/00 08
20/12/00 a 26/12/00 14
Sub Total 92
Atendimentos especiais ~5 diarios 1830
Radios ao vivo 5 didrios 1830
Qutros Atendimento diérios (~80) 29.280
Subtotal 32.940
Tota 33.032




Atividades/Servicos Diarios

NuUmero de alertas emitidos — Avisos especiais

Periodo Janeiro/dezembro 2000 23

Considerando envio para 46 6rgéos e empresas ( RJ e ES) 1.058

Approach — Previsdes enviadas ao INMET para INTERNET

Estado 366
Capital 366
. - Litoral Sul 366
Rio de Janeiro Regi&o dos Lagos 366
Vale do Paraiba 366
SerranaN e NW 366
Norte Fluminense 366
Noroeste Fluminense 366
Estado 366
Capital 366
- Sul 366
Esplrito Santo Litoral Sul 366
Norte 366
Litoral Norte Serrana 366
Noroeste 76
Norte 76
Jequitinhonha 76
. . . Valedo Rio Doce/ Mucuri 76
Mlnz_as Gerais (nos fins de semana ZonadaMaia 76
e feriados) Capital/Metal Grgica 76
Sul/ Campo das Vertentes 76
Alto Sdo Francisco 76
Triéngulo/Alto Paraiba 76
Total 5.808

FXRJ40 - Ajuste de Previsdes estados e Capitais maximas e minimas do dia

Rio de Janeiro 366
Espirito Santo 366
Minas Gerais 76
Total 808

Retificacdo ou ratificacao de Previsbes estados e Capitais

Rio de Janeiro 366
Espirito Santo 366
Tota 732

Boletim Diario do tempo

Informativo com previsdes das regides do pais, andlise sindtica, temperaturas
méximas e minimas, precipitacdo di&ria e acumuladano més e Normais 366
climatologicas do Rio de Janeiro.




REI,_ATORIO ANUAL DO CENTRO DE ANALISE E PREVISAO DO TEMPO:
PERIODO DE JANEIRO A DEZEMBRO DE 2000.

Atividades da Sec&o de Previsao do Tempo

* Operacdo e recepcdo de imagens de satélite.

» Correcdo e manipulacdo de programas de interpretacdo de dados sindticos, de atitude,
prognésticos e outras informagdes de interesse meteoroldgico, tais como METAR, TEMEX,
dados horérios e andlises de outros centros.

» Elaboragdo, andlise einterpretacdo de cartas sindticas das 12Z e 00Z.

» Elaboracdo e digitacéo da previsdo do tempo diariamente, para os estados do Rio de Janeiro,
Espirito Santo, suas micro regides e regi0es metropolitanas das capitais.

» Elaboragdo e digitacdo da previsdo para a TELEMIG, pela manhéd e a tarde, incluindo as
previsdes das capitais. Belo Horizonte, Rio de Janeiro, Sdo Paulo, Vitéria e Brasilia.

» Elaboragdo e digitagdo da previsdo do tempo nos finais de semana e feriados, para os estados
do Rio de Janeiro, Espirito Santo, Minas Gerais, suas micro regides e regioes metropolitanas
das capitais.

« Emissdo de Alertas Meteorolégicos nos estados do Rio de Janeiro e Espirito Santo,
(eventualmente para o estado de Minas Gerais), para as Defesas Civis (municipais e estaduais),
Corpo de Bombeiros, prefeituras, outros 6rgaos (federais, estaduais e municipais) e imprensa
em geral.

» Operacdo e manipulacdo de dados de estacdo automatica situada na sede deste DISME.
* Operacdo e manutencado de dados de estacéo automatica situada em Seropédica (Rural).

» Elaboracdo e divulgacdo do Boletim do Tempo Diério (do Sexto DISME), para aimprensa em
geral, prefeituras, 6rgaos federais, estaduais e municipais e empresas especificas.

» Elaboracdo e divulgacao das caracteristicas climatol 6gicas das estacdes do ano, para os estados
do Rio de Janeiro, Espirito Santo e Minas Gerais.

» Atender e responder a questionamentos da imprensa em geral; escrita, falada ou televisada,
através de telefone, informagdes impressas e transmitidas via fax, entrevistas gravadas ao vivo;
por telefone, na sede do Distrito, nas sedes de 6rgdos de imprensa ou em locais publicos.

» Atender e responder a questionamentos de pessoas interessadas no tempo e clima.

* * * * *x %



738- RESENDE- 100 100 100

Novembro:

550- S. MATEUS- 100 100 100
597- LINHARES- 100 100 98.0
648- VITORIA- 100 100 100
695- ITAPERUNA- 100 100 100
698- CAMPOS- 100 100 100
718- CORDEIRO- 97.0 100 97.0
738- RESENDE- 100 100 98.0

Dezembro:

550- S. MATEUS- 100 100 97.0
597- LINHARES- 97.0 100 100
648- VITORIA- 100 100 100
695- ITAPERUNA-100 100 97.0
698- CAMPOS- 100 98.0 100
718- CORDEIRO- 100 100 97.0
738- RESENDE- 97.0 97.0 97.0

Procedimentos da 1 SO 9001 para Nutel

| dentificago e rastreabilidade — DIOME.PQ.08.018.
Controle de processo — Cag. PQ.09.006.

Controle de produto ndo conforme — NUQ.PQ.13.009.

Acéo corretiva e agdo preventiva— NUQ.PQ.14.010.

Manua de operagéo — CSC.D0O.09.001 ( Mister)

Manual de operagéo — CSC.D0O.09.002 ( Datamet )

Manual de observacdes meteoroldgicas — DIOME.DO.09.022

NogrowNhE

COMENTARIOS:

A Nutel vem se adequando as novas normas de procedimentos da 1SO 9001 e ao
longo de sua implantacdo esta secdo ndo mede esforcos para buscarmos o
reconhecimento e a confianga de toda uma sociedade.



648- VITORIA-

695- ITAPERUNA-

698- CAMPOS-

718- CORDEIRO-
738- RESENDE-

Julho:

550- S. MATEUS
597- LINHARES-

648- VITORIA-

695- ITAPERUNA-

698- CAMPOS-

718- CORDEIRO-
738- RESENDE-

Agosto:

550- S. MATEUS
597- LINHARES-

648- VITORIA-

695- ITAPERUNA-

698- CAMPOS-

718- CORDEIRO-
738- RESENDE-

Setembro:

550- S. MATEUS
597- LINHARES-

648- VITORIA-

695- ITAPERUNA-

698- CAMPOS-

718- CORDEIRO-
738- RESENDE-

Outubro:

100 100 100
100 100 100
100 100 100
100 100 98.0
100 100 100

100 100 100
100 100 100
100 100 100
100 100 100
100 100 100
100 100 100
100 100 100

100 100 100
100 100 100
100 100 100
100 100 100
100 100 100
100 100 100
100 100 100

100 100 100
100 100 100
100 100 100
100 100 100
100 100 100
100 100 100
100 100 100

550- S. MATEUS- 100 100 100
597- LINHARES- 97.0 100 100

648- VITORIA-

100 100 100

695- ITAPERUNA- 94,0 100 100

698- CAMPOS-
718- CORDEIRO-

97.0 100 97.0
100 100 100



Fevereiro:

550- S. MATEUS
597- LINHARES-
648- VITORIA-
695- I TAPERUNA -
698- CAMPOS-
718- CORDEIRO-
738- RESENDE-

Marco:

550- S. MATEUS
597- LINHARES-
648- VITORIA-
695- ITAPERUNA-
698- CAMPOS
718- CORDEIRO-
738- RESENDE-

Abril:

550- S. MATEUS-
597- LINHARES-
648- VITORIA-
695- ITAPERUNA-
698- CAMPOS-
718- CORDEIRO-
738- RESENDE-

Maio:

550- S. MATEUS
597- LINHARES-
648- VITORIA-
695- ITAPERUNA -
698- CAMPOS-
718- CORDEIRO-
738- RESENDE-

Junho:
550- S. MATEUS-
597- LINHARES-

100 100 100
100 100 100
100 100 100
100 100 100
100 100 100
100 100 100
100 100 100

100 100 100
100 100 100
100 100 100
97.0 100 100
100 100 100
97.0 100 100
97.0 100 100

100 100 100
97.0 100 100
100 100 100
100 100 100
100 100 100
100 100 100
97.0 97.0 100

100 100 100
100 100 100
100 100 100
97.0 100 98.0
100 100 100
100 100 97.0
97.0 100 100

97.0 100 100
100 100 100



